
 

 

Teclado Elegant  

 

Modelos: RPKELW, RPKELWP, RPKELB, RPKELBP 

 

Guía de Usuario 

 



Contenido 

Introducción .................................................................................................................... 3 

Instalación y programación .......................................................................................... 3 

Indicadores LCD .............................................................................................................. 4 

Teclas ............................................................................................................................... 5 

Teclas de control ......................................................................................................... 5 

Teclas de emergencia ................................................................................................. 6 

Teclas de función ........................................................................................................ 6 

Teclas numéricas ........................................................................................................ 6 

Ajustes del teclado ...................................................................................................... 7 

Llavero de proximidad .................................................................................................... 8 

Limpieza del teclado ....................................................................................................... 8 

Cambiar los códigos de usuario .................................................................................... 9 

Límites de garantía de RISCO Group .......................................................................... 10 

Contacte con su instalador / distribuidor ................................................................... 11 

Contacte con Risco Group ........................................................................................... 12 

 

 



3 

Introducción 

El teclado Elegant de RISCO Group es un teclado delgado, sensible y fiable, de 

diseño contemporaneo, el cual responde al tacto.  

El teclado Elegant le permite controlar su sistema de seguridad  RISCO Group así 

como programar sus características. 

• Disponible con y sin lector de proximidad. 

• Fácil de instalar gracias a su soporte de pared incorporado. 

• Compatible con los sistemas de intrusión cableados e híbridos de RISCO 

Group 

Instalación y programación 

Para obtener la Guía de instalación visite nuestro sitio web: 

http://www.riscogroup.com/support/downloads 

Para información acerca de la programación del sistema, consulte los manuales 

de instalación y usuario de sistemas de seguridad RISCO correspondientes. 
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Indicadores LCD 

Icono Indicación Descripción 

Alimentación 

On 

El sistema está trabajando correctamente con 

alimentación CA y la batería de respaldo está 

correcta. 

Off No hay alimentación 

Parpadeo lento Sistema en modo programación 

Parpadeo 

rápido 
Sistema con problemas (fallos) 

Armado (Act.) 

On 
Sistema armado (activado) en modo de 

armado Total o Parcial 

Off Sistema desarmado (desactivado) 

Parpadeo lento Sistema en Tiempo de Salida 

Parpadeo 

rápido 
Condición de alarma 

Parcial/Anular 

(Activ. parcial/ Omitir) 

On 
Sistema en Armado parcial (Act. Parcial) o en 

modo de Zona anulada (omitir) 

Off No hay zonas anuladas en el sistema 

Listo 

On Sistema listo para ser armado (activado) 

Off Sistema no listo para ser armado (activado) 

Parpadeo lento 

Siste ma listo para ser armado (activado) 

mientras hay zonas de entrada/salida abiertas 

open  

Fuego 

On Alarma de fuego activa 

Off Operación normal 

Parpadeo Problema en circuito de fuego 

Tamper 
On Zona/teclado/módulo externo en tamper 

Off Todas las zonas en funcionamiento normal 
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Teclas 

Las teclas del teclado pueden ser utilizadas para una variedad de funciones, 

según se indica a continuación. 

Teclas de control 

Tecla Descripción 

 
En modo normal de operación: Utilizado para Armar (Activación total) 

 

En modo normal de operación:: Utilizado para armado Parcial (Activación 

parcial) 

En el menú de Funciones de usuario: Utilizado para seleccionar “No” o 

cambiar datos 

 

Utilizado para desarmar (desactivar) el sistema después de introducir un 

código de usuario 

 

 Utilizado para subir en una lista desplazable 

 Utilizado para bajar en una lista deplazable 

 
Utilizado para mover el cursor a la izquierda 

 

Utilizado para mover el cursor a la derechased to move the cursor to the 

right 

 
Utilizado para solicitar el estado del sistema (pulsar 2 segundos) 

 

En modo normal de operación: Utilizado para entrar en el menú de 

Funciones de Usuario 

En el menú de Funciones de usuario: Utilizado para moverse un paso atrás 

en el menú 

 
Utilizado para finalizar comandos y confirmar los datos a guardar 

 
En el menú de Funciones de usuario : Utilizado para seleccionar “No” o 

cambiar datos. Activo en determinadas versiones de sistema. 
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Teclas de emergencia 

Tecla Descripción 

 

Pulsando ambas teclas a la vez durante al menos dos segundos se 

activa una alarma de Fuego 

 

Pulsando ambas teclas a la vez durante al menos dos segundos se 

activa una alarma de Emergencia 

 

Pulsando ambas teclas a la vez durante al menos dos segundos se 

activa una alarma de Policía (Pánico) 

Teclas de función 

Teclas Descripción 

A B C D 

Utilizado para armar (activar) grupos de zonas (por defecto) o para 

activar una serie de comandos pregrabados (macros)

Teclas numéricas 

Tecla Descripción 

1 2 3 4 5 

6 7 8 9 0 

Utilizado para introducir caractéres numéricos 
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Ajustes del teclado 

Para definir los ajustes del teclado siga este procedimiento: 

1.  Pulse  durante dos segundos hasta que aparezca el menú de ajustes del 

teclado 

2.  Seleccione el icono correspondiente utilizando las teclas   : 

 

Brillo 

 

Contraste 

 

Volumen 

 

Idioma 

RP432 Modelo 

NOTA: Ajuste el idioma del teclado acorde al idioma del panel de control. 

3.  Pulse   

4.  Pulse las teclas   para ajustar el nivel. 

5.  Pulse  para guardar los cambios. 

6.  Pulse  para salir del menú de ajustes. 

NOTA: Cada ajuste del teclado debe ser definido por separado. 
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Llavero de proximidad 

Presente el llavero de proximidad según se muestra en las siguientes imágenes: 

 

Limpieza del teclado 

Para bloquear el teclado:  

Pulse 1 y 3 simultáneamente durante 2 segundos. 

El teclado emitirá un bip para notificar que está bloqueado. Se desbloqueará 

automáticamente después de 45 segundos. Para desbloquear el teclado 

manualmente, pulse 1 y 3 simultáneamente durante 2 segundos. 

Para limpiar el teclado Utilice un paño no abrasivo. No utilice líquidos 

directamente sobre el teclado. 
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Cambiar los códigos de usuario 

Cambie los códigos de usuario de forma regular. 

Para información acerca de la programación del sistema consulte los manuales 

de instalador y usuario de sistemas de seguridad RISCO. 
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Límites de garantía de RISCO Group 

RISCO Ltd. ,subsidiarias y afiliados (Vendedor) garantizan que sus productos están libres 

de defectos en los materiales y manipulación bajo un uso normal de 24 meses desde la 

fecha de fabricación. Debido a que el Vendedor no instala o conecta el producto, y 

teniendo en cuenta que el producto puede ser utilizado conjuntamente con otros 

productos no fabricados por el Vendedor, el Vendedor no puede garantizar el 

funcionamiento del sistema de seguridad que utilice este producto. La obligación y 

responsabilidad del vendedor bajo esta garantía está expresamente limitada a reparar y 

reemplazar bajo el criterio del Vendedor, dentro un tiempo razonable después de la fecha 

de expedición cualquier producto que no cumpla estas especificaciones. El Vendedor no 

acepta ninguna otra garantía, expresada o implícita o asume ningún otro compromiso de 

comercialización o adaptación para propósitos particulares. Bajo ninguna circumstancia el 

Vendedor será responsable, por cualquier consecuencia o daño accidental, de incumplir 

esta o cualquier otra garantía expresada o implícita o bajo cualquier otro tipo de 

responsabilidad. La obligación del Vendedor bajo esta garantía no incluye ningún coste de 

transporte o instalación o responsabilidad por daños directos, indirectos o daños o 

retrasos causados.. El Vendedor no garantiza que el producto no pueda verse 

comprometido o afectado; que el producto impedirá cualquier daño personal o pérdidas 

materiales debido a robo, sustracción, fuego o cualquier otro; o que el producto proveerá 

adecuada protección y alerta en todos los casos. El Comprador/Cliente entiende que una 

alarma correctamente instalada y mantenida sólo puede reducir el riesgo de robo, 

sustracción o fuego no avisado, pero no es un seguro o garantía de que tal evento no va a 

ocurrir o de que no habrá daños personales o materiales o pérdidas materiales como 

resultado del mismo. Consecuentemente, el Vendedor no tendrá ninguna responsabilidad 

de cualquier daño personal, material o pérdida basado el la reclamación de que el 

producto ha fallado en el aviso.. No obstante, si el Vendedor se encuentra responsable, 

directa o indirectamente de cualquier pérdida o daño que pueda surgir bajo estos límites 

de garantía o de otra forma, independientemente de la causa de origen, la garantía 

máxima del Vendedor no superará el precio de adquisición del producto, lo cual debe ser 

una completa y exclusiva compensación para el Vendedor.Ningún empleado o 

representante de ventas del Vendedor está autorizado para modificar de forma alguna 

esta garantía o garantizar ninguna otra.. Las baterías instaladas o utilizadas dentro de los 

productos están explícitamente excluídas de esta o cualquier otra garantía. El Vendedor 

no cubre la garantía de estas baterías y la única compensación del comprador (si la hay) 

debe ser acorde con la garantía aportada (si y por la extensión aportada) por el fabricante 

de las baterías.ATENCIÓN: : Este producto debe ser probado al menos una vez por 

semana 
PRECAUCIÓN: Existe riesgo de explosión si la batería es reemplazada por un tipo 

incorrecto. Deseche las baterías usadas de acuerdo con las normativas locales. 
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Contacte con su instalador / distribuidor 

Para solicitar asistencia, pedidos o consultas relativas al producto contacte con: 

 

Compañía/ dirección, 
teléfono, correo-e: 

 

 

Contacto / departamento:
 

 

Horario de atención: 
 

 

Página web: 
 

 

Logo: 
 

 

 
Otra información: 
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Contacte con Risco Group 

RISCO Group está comprometido con el servicion y atención al cliente. Puede contactar con nosotros 

a través de nuestra página web (www.riscogroup.com) o en los siguientes números de teléfono o fax. 

 

Reino Unido 

Tel: +44-(0)-161-655-5500 

support-uk@riscogroup.com 

Bélgica (Benelux)

Tel: +32-2522-7622 

support-be@riscogroup.com 

China (Shenzhen)

Tel: +86-755-82789285 

support-cn@riscogroup.com 
 

Italia 

Tel: +39-02-66590054 

support-it@riscogroup.com 

 

USA 

Tel: +1-631-719-4400 

support-usa@riscogroup.com 

 

Polonia 

Tel: +48-22-500-28-40 

support-pl@riscogroup.com 
 

España 

Tel: +34-91-490-2133 

support-es@riscogroup.com 

 

Brasil 

Tel: +55-11-3661-8767  

support-br@riscogroup.com 

 

Israel 

Tel: +972-3-963-7777 

support@riscogroup.com 
 

Francia 

Tel: +33-164-73-28-50 

support-fr@riscogroup.com 

 

China (Shanghai) 

Tel: +86-21-52-39-0066 

support-cn@riscogroup.com 

 

Australia 

Tel: +  1800-991-542  

support-au@riscogroup.com 
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