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Modelo: Sistema Titan 
Asunto: Configuración del sistema / Puesta en marcha 

 
Sirva el presente documento, como guía rápida de puesta en marcha para la configuración de 
elementos del sistema Titan, tanto el módulo como los manómetros inteligentes. 
Los parámetros indicados en este documento son genéricos, aunque en algún caso se puede 
dar algún dato a modo de ejemplo.  
En este documento, se procede a explicar el uso de la APP móvil para dar de alta los elementos, 
así como el software de gestión gráfica, también únicamente en lo que a alta de elementos se 
refiere. 
 
 
DOCUMENTACIÓN PREVIA NECESARIA 
 
Con el fin de llegar a una instalación y que el sistema se pueda configurar correctamente, será 
necesario obtener alguna documentación previa del cliente, para que ésta figure en la APP y en 
el sistema de gestión gráfica, ya que será necesario generar a éste en el sistema dándolo de 
alta. La generación del cliente la hará Titan en su nube, con lo que se necesitarán: 

- Planos de la instalación 
- Datos del cliente 

o Domicilio fiscal 
Titan generará un cliente, con un usuario y una contraseña y un técnico (como mínimo) a los 
cuales irá ligado todo el sistema. Las claves de la APP también se generarán y aparecerán en el 
software. 
 
Por ejemplo, para Casmar se han generado un usuario, que comprende varios módulos y se 
han generado varios técnicos para tener acceso a la APP móvil. 
 
 
DESCARGA DE LA APP MÓVIL 
 
Para descargar la aplicación móvil, será necesario acceder al PlayStore de Android (no es 
compatible con IoS) y descargar la aplicación. Atención, que la aplicación tampoco es 
compatible con el Samsung S6. 
 



 
 

Imagen 1. Pantalla de Play Store con la aplicación móvil de Titan.  
 
 

 
Antena NFC 
 
La aplicación móvil trabaja con la antena NFC del móvil para conectarse a los diferentes 
dispositivos. Por esta razón es importante conocer la localización de la antena, para saber la 
posición exacta con la que se debe entrar en contacto. 
Los manómetros señalizan la posición del NFC con un icono, mientras que los módulos lo 
señalizan con una pegatina de color amarillo. 
 
 

 
 

Imagen 2. Punto de conexión NFC del módulo del sistema Titan. 
 
 



 
Imagen 3. Punto de conexión NFC de los diferentes manómetros del sistema Titan. 

 
 
 
ACCESO AL SOFTWARE DE GESTIÓN GRÁFICA 
 
Para acceder al software de gestión gráfica, dirigirse a la siguiente página web: 
 
https://tfs.prod.titanfiresystem.com/Login.aspx?ReturnUrl=%2F 
 
Aparecerá esta pantalla, donde será necesario ingresar el usuario y contraseña generados por 
el fabricante. 
 
 
 

 
 

Imagen 4. Pantalla inicial del software de gestión gráfica de Titan.  
 
 
 



Para acceder al software, el usuario y la contraseña es la siguiente: 

USUARIO: casmar@casmar.es 

CONTRASEÑA: casmar2019 

 

La primera pantalla mostrada, corresponde al registro de eventos de todas las instalaciones que 
en la actualidad están dadas de alta en ese usuario. Para ver las instalaciones en concreto, 
dirigirse a la pestaña “Clientes”. 
 
 
 

 
 

Imagen 5. Primera pantalla por defecto del software, que muestra el registro de eventos de 
las instalaciones vinculadas al usuario. Dirigirse a “Clientes”. 

 
 

 



 

Imagen 6. Dentro de este usuario generado, actualmente se muestran las siguientes 
instalaciones en funcionamiento. 

 

En este ejemplo, no acceder a las de Cartagena, puesto que son demos que actualmente 
están en marcha con clientes de Casmar Colombia. Las otras 5 instalaciones corresponden a las 
maletas de demo que están repartidas de la siguiente forma: 

- Casmar España: 2 (Valladolid y Barcelona, a fecha de elaboración de la guía) 
- Casmar Portugal 
- Casmar Chile 
- Casmar Colombia 

 

Además de las instalaciones generadas, también se han generado una serie de técnicos para 
poder trabajar y que a su vez, habilitan la contraseña para la APP. Recordar que la APP de Titan 
sólo está disponible en los teléfonos con sistema operativo Android.  

Exceptuando Chile y Colombia que ya tienen sus propios usuarios generados, se han creado los 
siguientes usuarios para la APP móvil: 

Comercial 

USUARIO: comercial19 

CONTRASEÑA: comercial19 

Técnico 

USUARIO: d.campos 

CONTRASEÑA: campos19 



ALTA DEL SISTEMA 
 

Una vez comentados los temas relativos a accesos y contraseñas, proceder a entrar en la 
aplicación móvil para dar de alta los dispositivos. Cabe decir que en el caso de tener muchos 
elementos para dar de alta, se podría comentar con el fabricante para hacer una carga de 
valores mediante Excel. 
 
Introducir el usuario y el código y acceder a la aplicación. 
 
 

 
 

Imágenes 7, 8 y 9. Pantallas iniciales de la aplicación. Introducción del código y pantalla 
principal. 

 
 

 
En el caso que se tenga dudas sobre si el módulo no está con la configuración de fábrica, 
acceder al menú de mantenimiento y comprobar el estado actual del módulo. 
 
Al acceder a mantenimiento, dirigir el móvil para conectar con el NFC del módulo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imágenes 10 y 11. Pantalla de mantenimiento y pantalla que aparece en el caso que el 
módulo tenga configuración de fábrica. 

 
 

En el caso que el módulo no tenga la configuración de fábrica establecida, es probable 
asignársela también mediante el menú de mantenimiento. 
 
 
 

 
 

Imágenes 12, 13 y 14. Pantalla que aparece en el caso que el módulo NO tenga 
configuración de fábrica. Al pulsar OK, aparece la siguiente pantalla, que dará la opción de 

realizar una puesta de configuración de fábrica. En la pantalla de la derecha, aparece la 
confirmación de la orden llevada a cabo sobre el módulo. 

 
 



El módulo confirmará también el paso a fábrica con una secuencia determinada, emitiendo un 
pitido largo y a los 30 segundos, los leds del propio módulo iniciarán una secuencia de 
iluminación, para mostrar que el módulo no tiene configuración cargada. 
 
Para programar el módulo, dirigirse ahora a la APP, a la pantalla de Instalación y seleccionar la 
instalación concreta en la que se va a trabajar. Después seleccionar “Módulo”, ya que es el 
equipo que se va a dar de alta en primer lugar. 
Seleccionar que vía de comunicación va a usar el módulo: 

 Wifi 
 Ethernet (conexión IP) 
 3G 

 
Si se conecta por Wifi, hay que poner el nombre de la red EXACTO, la contraseña y hay que 
colocar los datos PSK, que es la máxima seguridad. 
 
 

 
Imágenes 15, 16 y 17. Pantallas de la aplicación móvil para dar de alta el módulo del sistema 

Titan. Selección de la instalación, selección del equipo a dar de alta (más adelante será 
necesario volver para dar de alta los manómetros) y selección de las vías de comunicación del 
módulo. Por defecto, aparecerá el nombre del plano asignado en el sistema de gestión gráfica. 

 
 
Una vez programados los caminos de la programación, marcar la conexión del Server, que ya 
viene directamente programado de serie y que es imprescindible marcar para el funcionamiento 
del sistema. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Imágenes 18, 19 y 20. Pantallas de la aplicación móvil para dar de alta el módulo del sistema 
Titan. Selección de la conexión WIFI, selección de la conexión del servidor (aparece de fábrica 
el nombre de la conexión) y pantalla de selección de las vías de comunicación del módulo, ya 

cumplimentada.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Imagen 21. Pantalla general de instalación. Acercar el móvil al punto NFC del módulo para 

grabar la configuración establecida. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Una vez confirmada el alta, el módulo emitirá un pitido largo y a los 50 segundos, un doble 
pitido corto, que indicará que el equipos se ha reiniciado para cargar la información. Cuando 
acabe este proceso, se deberá de iluminar alguno de los testigos luminosos, indicando su 
conexión: 
 

 3G (led amarillo del módulo) 
 Ethernet (led verde del módulo) 
 Wifi (led rojo del módulo) 

 
Hay un led verde en el lateral del módulo que se enciende cuando recibe tramas de 
comunicación, no hay que confundirlo con los testigos de conexión, situados en la parte 
superior del módulo. 
 
 

 
 

Imagen 22. Módulo con el testigo rojo encendido, indicando que hay conexión de datos Wifi 
establecida. 

 
 
Seguidamente y una vez se ha dado de alta el módulo, hay que dar de alta los manómetros a él 
asociados. 
 
Tener en cuenta el del tipo del extintor y de cumplimentar los datos correspondientes y 
seleccionar la presión de funcionamiento, tanto máxima como mínima, que harán las veces de 
umbrales de aviso. 

 
Los manómetros vienen de fábrica con una etiqueta adhesiva. Esta etiqueta es para ayudar a la 
operativa. Se puede desenganchar la etiqueta y pegarla sobre un plano de trabajo, sin 
necesidad de ir apuntando la ID. Esto facilitará luego el hecho de colocar en el plano el 
manómetro, ya que, si se dan de alta varios, no habría manera fácil de identificar cada uno por 
separado.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Imágenes 23, 24 y 25. Pantallas de la aplicación móvil para dar de alta un manómetro dentro 
del sistema Titan. Selección de la instalación, selección del equipo a dar de alta y selección de 

del tipo de manómetro con el que se va a trabajar. 
 
 
 
 

  
Imágenes 26, 27 y 28. Pantallas de la aplicación móvil para dar de alta un manómetro dentro 

del sistema Titan. Selección del tipo de extintor, pantalla de datos del extintor (matrícula, 
fechas, etc.) y umbrales de aviso de exceso y defecto de presión. 

 
 
Una vez los manómetros estén dados de alta, será necesario que envíen una primera trama al 
módulo para que este los reconozca, por ejemplo, una trama de movimiento. 

 
 
 
 



CONFIGURACIÓN DEL SOFTWARE DE GESTIÓN GRÁFICA 
 
Una vez se ha dado de alta todo el sistema mediante la APP (en este ejemplo, se han dado de 
alta un módulo y un manómetro) hay que proceder a configurar estos equipos en el sistema de 
gestión gráfica. 
 
Dado que habrá un plano creado en el cliente de forma previa, tal y como se ha comentado, los 
equipos se habrán generado en dicha pantalla de plano. Será necesario acceder a esta pantalla 
para configurar el plano de instalación de forma definitiva. 
 
 

 
 
Imagen 29. Pantallas de Clientes del software de gestión gráfica. Pulsar el icono de Lupa para 

acceder a configuración, sobre la instalación deseada. 
 
 

 

 
 

Imagen 30. Una vez dentro de la instalación, acceder al apartado de Planos. 
 



 
 

Imagen 31. En esta pantalla aparece el plano que habría generado previamente. Si hubieran 
más planos, aparecerían listados en esta pantalla, aunque esto se tendría que haber tenido en 

cuenta en el alta de los equipos. Dado que sólo hay un plano, se puede ver que tanto el módulo 
como el manómetro (aquí hay 3 manómetros dados de alta) aparecen aquí correctamente 

cargados. Ir al icono de Lupa para acceder a configurar el plano concreto. 
 
 
 

 
 

Imagen 32. Pantalla principal de configuración de plano. En esta pantalla se podría cargar una 
nueva imagen si fuera necesario. Ir a ‘Imagen de Plano’. 

 
 



 
 

Imagen 33. Pantalla de Imagen de Plano. Aparecen los elementos dados de alta de forma 
desordenada o fuera de plano. 

 
 

 
 

Imagen 34. Pantalla de Imagen de Plano. Arrastrar los iconos a la parte del plano donde se 
desee. 

 



 
 

Imagen 35. Pantallas de Clientes del software de gestión gráfica. Pulsar el icono de Ubicación 
para acceder a la vista de trabajo. 

 
 

 
 

Imagen 36. Vista de trabajo del sistema de gestión gráfica. En la pantalla se muestra el 
módulo en color verde (funcionamiento correcto) y 3 módulos de sistemas de extinción con 

diferentes colores, dependiendo del estado en el que esté el equipo supervisado. 
 
 
De esta forma quedaría todo dado de alta y operativo. En el caso que todos los manómetros no 
aparecieran en color verde, tener en cuenta que otros colores aportan la siguiente información: 

- Amarillo: Movimiento. El manómetro envía señal conforme se ha movido 
- Rojo: Fallo de presión o ausencia de anilla de seguridad. 
- Negro: Alarma por activación. Fallo de presión y ausencia de anilla de seguridad. 
- Gris: Sn comunicación 
- Azul: Anulado por mantenimiento (vía APP) 

 



Respecto a las notificaciones de bajada de presión, los manómetros de extintor son rápidos, 
pero los de BIE no notifican las pérdidas de presión a la misma velocidad, ya que efectúan la 
medición de la presión con una comparativa y esto les requiere un mayor tiempo de 
notificación. 
 
 
Comentar que en la vista de trabajo, si hubieran varios planos generados, estos se mostrarían 
en modo carrusel, aunque se podría pausar en todo caso. 
 
 
Otras pantallas interesantes en la vista de trabajo serían las siguientes: 
 

 
 

Imagen 37. Vista de trabajo del sistema de gestión gráfica. Pantalla de Alarmas, donde se 
muestran todos los eventos generados por todos los manómetros y todos los módulos de un 

mismo usuario final, en este caso, de Casmar. 
 
 
 
 
 



 
 

Imagen 38. Vista de trabajo del sistema de gestión gráfica. Pantalla de Intervenciones, donde 
se muestran todas las intervenciones de los técnicos, sobre todos los módulos de un mismo 

usuario final, en este caso, de Casmar. 
 

 

 
 

Imagen 39. Vista de trabajo del sistema de gestión gráfica. Pantalla de Técnicos, donde 
aparecen listados todos los técnicos de un mismo usuario final, en este caso, de Casmar. 

 
 
 



 
 

Imagen 40. Vista de trabajo del sistema de gestión gráfica. Pantalla de Usuarios, donde 
aparece reflejada la cuenta del usuario final. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ELIMINACIÓN DE ELEMENTOS DEL SOFTWARE DE GESTIÓN GRÁFICA 
 
Cuando damos de alta un manómetro (sistema de extinción) éste queda asignado a un plano y 
a una instalación, en el caso de querer dar de baja un manómetro, será necesario hacer el 
mismo recorrido de configuración mostrado en las imágenes numeradas de la 29 a la 31. El 
siguiente paso sería dirigirse a “Sistemas de Extinción”. Hay que tener en cuenta que no vale 
con eliminar el manómetro por la APP, siempre habrá que eliminarlo vía software. 
 

 

 
 

Imagen 41. Pantalla principal de configuración de plano. Ir a ‘Sistemas de Extinción’. 
 
 
 

 
 

Imagen 42. Pantalla principal de configuración de Sistemas de Extinción. Pulsar el icono de 
Lupa para el manómetro que se desea eliminar. 

 
 



 

 
 

Imagen 43. Pantalla de detalle del Sistema de Extinción (Manómetro) seleccionado.  
 
 
 

 
 

Imagen 44. Confirmación para la eliminación del manómetro. Después de aceptar, el 
manómetro quedará borrado tanto del sistema de gestión gráfica como de la APP móvil.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 
 
En este apartado, se proceden a comentar algunos de los problemas técnicos que pueden dar 
lugar durante la puesta en marcha. A priori, serían los errores más típicos: 
 

 Manómetros que no se corresponden al riesgo que toca. Por ejemplo, un error sería 
asignar un extintor de polvo y que físicamente el extintor sea de espuma 

 Anilla de seguridad. No colocar el tamper correctamente o no colocarlo. 
 Introducir de forma incorrecta los datos de presión 

Las medidas recomendables serían para extintor de polvo: 
o Mínima 10 bar 
o Máxima 18 bar (muy difícil tener sobrepresión con este valor) 

Las medidas recomendables para BIE serían: 
o Mínima 4-5 bar (1 bar por debajo de la presión de red o 1 bar por debajo de la 

presión a la que entraría la bomba jockey, en este último caso, cerciorarse de 
cuando baja por debajo de la presión que la jockey restablecería, con lo cual se 
monitoriza si ésta bomba falla) 

o Máxima 8-9 bar (1 bar por encima de la presión de red) 
En el caso de introducir mal los datos de presión, será necesario volver a configurar el 
manómetro. 

 Errores de comunicaciones. Se recomienda siempre partir de pruebas previas de 
cobertura para que este problema no haga su aparición durante la puesta en marcha. 
Siempre hay que verificar que haya una cobertura superior a los -100dBm entre el 
manómetro y su módulo. Ver Imagen 45 a continuación. 

 Sensación de bloqueo de alguna unidad. En caso que algún manómetro no coja presión 
o presente algún problema, abrirlo y retirar la pila para comprobar que no ha habido 
algún problema. 

 
 

 
 

Imagen 45. Gráficas de nivel de batería y comunicaciones de un manómetro con su módulo. 
Acceder desde la vista de trabajo en planta, seleccionando el manómetro que se quiere 

consultar y seleccionando luego la pestaña de ‘Históricos’.  
 
 
 
 
 



RESUMEN 
 
A grandes rasgos, a modo de resumen, los pasos más importantes de cara a dar de alta el 
sistema son: 

- Petición de generación de usuario al fabricante, que generará las claves de acceso del 
sistema de gestión gráfica y de la APP móvil. 

- Dar de alta el producto mediante la APP móvil. 
- Configurar los planos y ubicaciones de los manómetros en el sistema de gestión gráfica. 


