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1. Introduccién

En el presente documento se informa sobre la instalacién y configuracion del arco de
deteccion de metales modelo ISD-SMG318LT-F del fabricante Hikvision.
Enlaces de interés:

¢ Web Casmar — Soluciones para garantizar la proteccion y la seguridad frente al nuevo
escenario:

http://proteccioncovid.casmar.es/

e Web de HIKVISION:

https://www.hikvision.com/es/Products/Access-Control/Terminal/

e Informacion del dispositivo - Firmware:

http://www.hikvisioneurope.com/portal/?dir=portal/Technical%20Materials/17%20%20Back%
20t0%20Business/05%20Metal%20Detector%20Door

¢ Contacto directo Soporte tecnico Casmar:

soportetecnico@casmar.es

2. Sobre el equipo.

El detector de metales ISD-SMG318LT-F, que adopta la tecnologia de imagenes
térmicas, realiza mediciones de temperatura sin contacto. La funcién de deteccién de rostros
de la camara hace un posicionamiento preciso de la medicién. El detector también es
compatible con la deteccion de metales.

A continuacion, se indican las principales diferencias entre ambas tecnologias, en el
recuadro de abajo tenéis resumida la mayoria de las prestaciones disponibles de estos
terminales, para mas detalles verificar los Datasheet de cada terminal:


http://proteccioncovid.casmar.es/
https://www.hikvision.com/es/Products/Access-Control/Terminal
https://www.hikvision.com/es/Products/Access-Control/Terminal
http://www.hikvisioneurope.com/portal/?dir=portal/Technical%20Materials/17%20%20Back%20to%20Business/05%20Metal%20Detector%20Door
http://www.hikvisioneurope.com/portal/?dir=portal/Technical%20Materials/17%20%20Back%20to%20Business/05%20Metal%20Detector%20Door
mailto:soportetecnico@casmar.es
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Producte Madelo del Producte Mota
Camara termica NP-SGXXXLT-F Actualice la cdmara a una versidn especial de firmware El detector de
Detsctor de metalss Walk ISD-SMG3TaLT-F metales no necesita firmware

3. Consideraciones.

Herramientas necesarias durante la instalacion:

Cinta métrica u otros instrumentos de medicibn de distancia: se utilizan para
determinar la distancia al instalar equipos en el sitio.

Herramientas comunes: un juego de destornilladores, un juego de hexagono interior,
etc.

Computadora y cable de red: utilizado para depuracién de equipos y visualizacién de
efectos.

Consideraciones para el sitio donde se proponga instalar:

Solo se puede usar en interiores, a temperatura constante y sin viento (incluido el
viento natural, aire acondicionado, etc.) y evitar la luz solar directa y las fuentes de
interferencia de alta temperatura.

Debe usarse en interiores para garantizar que la temperatura interior sea de 10 °C - 35
°C. Si el rango de temperatura es excedido, no se puede garantizar la precision de la
medicion de temperatura.

De acuerdo con las regulaciones de la camara térmica, la posicién de la puerta de
seguridad debe ser: El canal de luz visible tiene suficiente iluminacién y evita la luz de
fondo, la reflexién, la oclusion, etc.

El tiempo de precalentamiento de la camara térmica debe superar los 30 minutos.
Cuando el personal del exterior ingrese a la habitacion, deben quitarse prendas como
sombreros o gorras y levantar el flequillo. Se recomienda esperar 3-5 minutos antes y
luego pasar a medir la temperatura después de que la temperatura de la superficie sea
estable. (Después de un ejercicio extenuante, la temperatura de la superficie corporal
es inestable, lo que provocard una medicién de temperatura inexacta);

Al medir la temperatura del cuerpo humano, una persona debe pararse a una distancia
de 1 metro de la puerta de seguridad fija, pasar una por una, hacer una breve parada
y mirar hacia la cAmara.

4. Instalacién y cableado.

1. Abra el paquete y verifique si todos los articulos estdn completos como se muestra en

la siguiente imagen:
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2. Arreglar la camara de torreta y su soporte:

- Retire la moldura de la cAmara de la torreta y fijela en el soporte con 3 tornillos, luego
vuelva a colocar la moldura.

Remove t
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3. Conecte el panel izquierdo y derecho de la puerta, apriete el tornillo.

- Después de fijar el panel de la puerta, conecte el cable. El lado derecho sera el cable
de alimentacién y el cable de sefial, el lado izquierdo sera solo cable de sefial. Preste
atencion al letrero izquierdo y derecho, no se equivoque.

Primera imagen Derecha, segunda izquierda.
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4. Arreglar la cAmara torreta y su soporte.

- Retire la moldura de la cAmara de la torreta y fijela en el soporte con 3 tornillos, luego

vuelva a colocar la moldura.

5. Conecte el cable de la caAmara torreta.

- Conecte el cable de alimentacion, el cable RS485 y el cable de red con secuencia

5. Configuracién de la camara torreta.

- Use la herramienta SADP para activar el dispositivo y escriba la direccion IP en la
pagina web para iniciar sesion en el dispositivo. Escoger body thermometry —basic
settings-target thermometry parameters”, establezca la emisividad como 0.98 y la

distancia como 1m, y haga clic en Guardar.
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VISION Live View Playback Picture Configuration

Basic Settings Body Thermography configuration Linkage Method

) Local
E] System Channel No. |Camera 01 w
O Network [+ Enable Temperature Measurement
‘9. VideorAudio [/ Enable Color-Temperature
L]
& [/l Display Temperature Info. on Stream
ad|
[] Add Original Data on Capture
5] Event
[] Add Original Data on Stream
Storage
Data Refresh Interval [3 v|s
& Body Thermography
Unit [Degree Celsius(*C) v
| Basic Settings
Temperature Range [30.0~45.0 v
Face Capture
Version V2.0.8build20200327

Target Thermography Parameters

Emissivity ID 98 I

Distance Mode |Self—Adaptiun Vl

Distance | |m

- Seleccione la configuracion de termometria corporal para hacer la configuracién de la
alarma. La temperatura de la alarma debe configurar como si fuera una situacion real,
aqui establecemos 37.5 °C como temperatura de alarma y 37 °C como temperatura
previa a la alarma.

- Habilitar deteccidon de rostros: debe verificar, habilitar la funcion de deteccién de
rostros.

- Temperatura de visualizacion: verificar, la temperatura se mostrara en el canal de luz
visible.

VISION Live View Playback Picture Configuration

Basic Settings ~ Body Thermography configuration  Linkage Method

) Local
E1 system Channel No. [Camera 01 v
O Network [V Enable Face Detection
,9‘_) Video/Audio [V Display Temperature
image ¥ Upload Captured Face Image
[ Event [Vl Display Face Temperature Position
Storage G i !Targeting v
& Body Thermography Face Detection Parameters
I Basic Settings Min. Pupil Distance [EE e | -
Face Capture Max. Pupil Distance [301 1@
ion Speed =]
Sensitivity —— 5
Alarm When Temperatur...[|37.5 f-c
Pre-Alarm Temperature (37 | K

/

\ Draw Area ‘ Max. Pupil.... ‘ ‘ Min. Pupil Di. ‘ ‘ Clear All ‘

Nota: Siala camara de deteccion de temperatura se le actualiza del firmware de linea
base al firmware personalizado, restablezca la camara valores de fabrica, luego
reinicie la camara y la puerta del detector de metales para que surta efecto.
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Live View Playback Picture Configuration

Upgrade & Maintenance Log System Service VCA Resource Type Security Audit Log

3 Local
=) S Reboot
SEEER Reboot Reboot the device.
Default
Security
Restore Reset all the parameters, except the IP parameters and user information, to the defaut
User
Defauit Restore all parameters to default seftings
@ Network
9, VidealAudo Information Export
P
Image Device Parameters
B e Diagnose Informa. Download the log, system information and hardware information.
vent
Storage Import Config. File
& Body Thermography Device Parameters Browse I
Status

6. Pruebas de campo.

- Encienda el detector de metales, esté realizara una autocomprobacién. Después de la
autocomprobacion, esta listo para funcionar.

- Si la temperatura supera el umbral de prealarma, la pantalla mostrara la temperatura
en tiempo real, se encenderd la luz de advertencia y se activara el zumbador; Si la
temperatura supera la temperatura de la alarma, ademas de la luz y el timbre, se
emitira un mensaje de voz: “La temperatura es anormal, verifique” (Actualmente en
ingles).
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7. ¢ Cémo deshabilitar la funcién de deteccién de metales?

- Si desea deshabilitar la alarma de deteccibn de metales, debe configurar la
sensibilidad de todas las areas a 0. Use la pantalla tactil para configurar como se
muestra en la siguiente imagen:

Haga clic en "sensibilidad":
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Marcar el simbolo de "-" para establecer la sensibilidad de todas las &reas a “0”:

& m =S

8. COmo borrar niimeros de conteo (Funcion de aforo).

El dispositivo cuenta con la gestion desde la pantalla del arco (no desde el software) para
llevar el conteo de las personas que transitan por el mismo, este equipo solo realiza un conteo
ascendente por lo que no descuenta a la persona si ya ha pasado (para ello necesitarian de

otro arco u otro sistema para llevar el conteo correcto del aforo).

Para reiniciar el conteo se debe hacer lo siguiente:

- Hacer clic “More” en la interfaz principal:
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- Inicie sesién con la cuenta 0000000 (Administrador de fabrica):

- Marcar “Clear” para despejar el conteo de personas.

SUI

=1
L RR N

CLEAR

M@l @ (8@ X|LEEIO
cully level  Senaltivity lication  Frequancy Alarm Acran [y Regp

[ Infrared




