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Unidad de control de acceso de 2 puertas

MANUAL DEL INSTALADOR
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> 2.ESPECIFICACIONES
Fuente de alimentacion: 12V CC
Capacidad de usuarios/eventos: 1000/30000, 4000/24000, 8000/16000, 12000/8000 o
15000/2500, configurable mediante software
Comunicacion: EWS-DR -RS485, EWSi-DR -RS485 y TCP/IP
Relés de puerta: 2 (250 V CA, 10A)
Salidas programables: 2 (250 V CA, 10A)
Lectores: 2
Entradas programables: 2, optoacopladas, nivel ON 5-30V CC (3-28mA)
Sensores de puerta: 2
Entradas de boton de salida: 2
Interfaz Wiegand: Programable (8 a 128 bits), 32 bits de datos, 4 bits de paridad
Temperatura ambiente: 0-450C
Humedad: 0-80%, sin condensacion
Consumo: EWS-DR 200mA, EWSi-DR 250mA (sin lectores)
Proteccion de fusible: Fusible térmico 1A para el consumo total del controlador y los lectores.
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»  3.INSTALACION

1. Conecte los dispositivos segun el diagrama de conexion anterior.

2. Utilice los diodos suministrados cuando la cerradura de la puerta se alimente con CC, o el condensador con resistencia de 10K
cuando la cerradura se alimente con CA.

3. Utilice el pin1 del interruptor DIP para la sintonizacion de RS485.

4. Inserte la bateria suministrada con el kit de hardware.

> — 4.COMUNICACION > 5.MOUNTING HEPCB
" 175mm N Mask
PROS Software 1 vET™ :}& 15mm[

Interruptor, Router

Use nylon spacers only,
for these holes.

I
7mm

La PCB se puede montar directamente sobre el panel. En este caso,
utilice los separadores proporcionados para fijar la placa de proteccion
RS485 - Convertidor USB de la PCB.

Wwiy,
wuwyg

> 6.SINTONIZACION DE RS485

Colocar el pin1 del interruptor DIP en la posicion de ENCENDIDO,
en el primer y el ultimo controlador de la red RS 485, para establecer una resistencia
de 120 ohmios entre los pins Ay B del terminal.

N 0000
RS 485 1km max. / 32 Unidades (EWS y lectores biométricos)

TCP/IP 5 5cs

NOTA IMPORTANTE:

- La linea de comunicacion RS485 se debe realizar en una cadena tipo margarita, NO en una configuracion de tipo estrella.

- El cable debe ser trenzado y apantallado. Conectar la toma de TIERRA a la pantalla.

- Conectar el COM a cada unidad de la linea RS 485.

- Terminar ambos extremos de la linea con una resistencia de 120 ohmios. Si el extremo de la linea es EWS-DR, utilice una resistencia
incorporada (120 ohmios) girando el pin1 del interruptor DIP a la posicion de ENCENDIDO.

» — 6.CAMBIAR LA DIRECCION IP DE EWS(I)-DR

Con PROS CS:

La IP predeterminada del controlador es 192.168.1.100

Para cambiar la IP del controlador EWS:

1. Conecte el controlador EWS directamente al PC.

2. Cambie la IP de su PC a 192.168.1.200

3. Acceda al software y, en la ventana de hardware, haga clic con el botén derecho en el elemento Portals (Portales) y, a continuacion, seleccione
Search Network Portals (Buscar portales de red). Cuando se abra la ventana de Buscar portales, pulse Search (Buscar).

B100

[= eSO e x

Scan port (default = 8000) 8000 ©

@ Search Network Portals P Name Delay(ms) LocallP  Add Setup

@ Refresh Online status Rt L . —

4% AddPortal

4. Haga clic en el boton “Setup” (Configuracion).

Cuando se abra la ventana de Configuracion de portales, podra establecer valores para los parametros en la configuracion de portales. A continu-
acion, se facilita una explicacion de los parametros de la configuracion.
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= S5 Pl IP: Direccion IP del portal.
e etu orta . . r o
s Setup Port (Puerto de configuracion): Se utiliza para buscar los portales de la red.
Poal St Password (Contraseiia): Para busqueda y configuracion de los portales.
. I 2l Bl 20 Mask (Mascara): Mascara IP.
5000 Gateway (Puerta de enlace): Puerta de enlace de la red.
Salep: post MAC: Portal Mac.
Password - - DHCP enable (Habilitar DHCP): Se recomienda deshabilitar DHCP vy utilizar un valor de IP fijo.
Mask DNS: Servidor del nombre de dominio. Se recomienda mantener los ceros.
Gateway 192)] 168 : L Data port (Puerto de datos): VValor del puerto para la comunicacion entre el software y los
MAC 35 359 30 31§ 30§ 32 dispositivos (controladores, lectores) conectados al portal.
DHCP Enable O Dedicated client (Cliente especifico): Si se habilita, el portal se conectara tinicamente con
DNS 0 0 0 0 el software de equipos que coincidan con la IP especifica o el valor MAC especifico. Este
Data port 4001 pardmetro afecta Unicamente a la comunicacion entre el software del servidor y el portal. Los
Dedicated client Disabled v equipos en los que se ejecute el software cliente no se ven afectados, dado que el software
Dedicated IP 2551 [ 255 285|1 255 cliente Unicamente esta conectado al software del servidor y no a los portales.
D e e el el e Bl RRLD FE Dedicated IP (IP especifica): Valida si gsté habilitado.gl cliente gspecifioo. ‘
. Dedicated MAC (MAC especifica): Valida si esta habilitado el cliente especifico.
Enable web interface . e . R . . .,
i Enable web interface (Habilitar la interfaz de web): Si se habilita, la configuracion del portal
Web port . . ..
se puede realizar mediante un explorador de web utilizando la IP y el puerto Web como una
oo direccion.
(p. €j., si la IP de puerto es 192.168.1.100 y el puerto Web es 80, la direccién web para la
configuracion sera http://192.168.1.60:80)
’ Read settings { Send seftings Version (Version): Version de firmware del portal. Si existe una nueva version disponible, se
distribuira con la Ultima edicion del software de control de acceso.

Para actualizar el firmware, consulte el manual del software de control de acceso.

5. Cambie la direccion IP del portal y pulse Send settings (Enviar configuracion).

6. Vuelva a introducir la IP de su PC anterior.

Con el explorador Web:

- Modifique la direccién IP de su PC: 192.168.1.200

- Conecte el controlador EWS y escriba en el explorador 192.168.1.100 (nombre de usuario: admin, contrasefa: 00000000) y modifique la IP en esa
pantalla

-Volver a poner la IP de su PC a la direccion IP anterior

EWS2 Settings

Logatows. [+
systes WA / 1A

Login to EWS

Login

> 7.ADICION DEL CONTROLADOR EWS(I)-DR EN EL SOFTWARE

Con el fin de que el controlador se comunique con el software, el controlador se debe anadir en el software con su nimero de serie. El nimero de
serie figura en el propio controlador, pero también se puede buscar cuando el controlador se encuentre conectado al PC.

1. Haga clic con el boton derecho en Portals (Portales) y seleccione “Search Network Portals” (Buscar portales de red)

2. El software buscara todas las IP de los controladores que se encuentren conectados a la red

3. Haga clic en “Add” (ARadir)

4. Haga clic con el boton derecho en el portal recién afadido y en “Search devices” (Buscar dispositivos) para buscar controladores. El software bus-
cara todos los numeros de serie de los controladores que se encuentren conectados a la red.

5. Haga clic en “Add New” (Ahadir nuevo) y el controlador se afadira. Asigne un nombre al controlador y “Guarde y salga”. A partir de este momento,
el controlador se deberia encontrar en linea.

5% AddPortal
1@ Search Network Portals
@ Refresh Online status

[ ‘ 8000

i
A Properties

#  Delete Portal
@l  Search devices
Ay Firmware Update
[ Start pulling
|

Stop pulling

Scan port (default = 8000)
Search ?

Password (default = 00000000) 00000000

P Name Delay(ms; Local IP Add Setup
16 +
192.168.1.201 |192.168.1.201 16 +
192.168.1215 16 + D
B-n?
4] Add Controller »
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Readers

Serial Type Version Name

EWS2 30

I == Properties ) Time zonesl # Holidays | %% Advanced | 8 APB|
Name First Floor )
Serial number 11-08-12-001|
Type EWS2 v
Site Home »
Time Portal Controller Reader Door Event
3/6/2017 19:33:12 192.168.1.215 11-08-12-001 Controler Online

Nota: Si el controlador/portal no se puede anadir automaticamente mediante la opcion de busqueda, se puede anadir manualmente.

Para cualquier otra funcién, consulte el archivo de AYUDA incluido en el propio software

Help [ sTor|
F1

About PROS Client

» — 8.SOLUCION DE PROBLEMAS

1. El lector no lee la tarjeta.

-Verifique la fuente de alimentacién en el lector. Si la tensidn es baja, utilice los cables adicionales de alimentacion.

-Verifique la conexidn de los cables en los terminales del lector EWS-DR.

-Verifique si el tipo de tarjeta coincide con el lector o la configuracion del tipo de tarjeta del lector.

-Verifique que el cableado sea correcto.

2. El lector lee la tarjeta, pero no se produce ninguna reaccion en el controlador o el evento de acceso en el software.

-Verifique en el software si la configuracion Wiegand del lector coincide con la salida Wiegand del lector.

-Verifique que la longitud del cable se encuentre dentro de las especificaciones del lector. Si el lector esta funcionando con un cable corto,

el problema se debera a una caida de tension en las lineas de alimentacion. En este caso, utilice cables libres como lineas de alimentacion adicional
para el lector. Si solo dispone de un cable libre, utilicelo para mejorar la linea OV.

3. La comunicacion a través de la linea RS 485 es discontinua o inexistente (en el software, el controlador cambia de estado online/offline).
-Verifique que las lineas A y B se encuentren conectadas correctamente en todos los terminales/dispositivos.

-Verifique si alguna de las lineas RS 485 se encuentra desconectada en algun punto.

-Verifique la configuracion de terminacion de la linea RS 485 en todos los dispositivos.

4. El controlador pierde tiempo y usuarios tras un corte de alimentacion.

-Sustituya la bateria de moneda del controlador (Cr2032).

-Utilice siempre una fuente de alimentacion con cargador de bateria y una bateria de al menos 4 Ah.

5. No se puede conectar el software al controlador via TCP.

-Asegurese de que no existe ningun otro dispositivo con la misma direccion IP en la red.

-Asegurese de que no existe ningun otro software que se comunique con los controladores.

-Verifique con la interfaz WEB del EWS-DR que la configuracion es correcta.

6. La busqueda de portales en el software muestra solo algtin portal o ninguno.

-En el software, en los parametros de configuracion/sistema, desactive el elemento “use default PC network interface only” (utilice Unicamente la
interfaz de red predeterminada del PC).

7. El controlador no realiza algunas opciones configuradas mediante el software.

-Verifique el firmware del controlador haciendo clic con el botdn derecho en el icono del controlador y seleccionando “Check version item”
(Verificar el elemento version). Actualice el firmware haciendo clic con el boton derecho en el icono del controlador y seleccione el elemento
“Firmware upgrade item” (Elemento de actualizacion del firmware).

Este producto cumple con los requisitos de la Directiva EMC 2014/30/UE. Cumple ademas con la Directiva RoHS2 EN50581:2012 c €
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